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02.04.2021                                                

АКТ

 документарной проверки деятельности государственного казенного  учреждения

«Центр занятости населения Ленинградской области населения» по обеспечению государственных гарантий в области занятости населения
На основании: пункта 1 статьи 7.1 Закона Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации» (далее – Закон о занятости) и в соответствии  с распоряжением комитета по труду и занятости населения Ленинградской области  от 25.02.2021 № 25.
Дата и время проведения проверки:

«11» марта 2021 г.

«01» апреля 2021 г.

Общая продолжительность проверки: 15 рабочих дней.
Место проведения проверки: Волховский филиал Государственного казенного учреждения «Центр занятости населения Ленинградской области» (далее - Волховский филиал ГКУ ЦЗН ЛО)

Лица, проводившие проверку:

Председатель комиссии: 
Шарлай Ирина Васильевна - начальник отдела организационно-правового обеспечения и контроля; 
Члены комиссии: 
Потапова Анастасия Дмитриевна - администратор программно-технического комплекса и баз данных сектора правового обеспечения и делопроизводства отдела организационно-правового обеспечения и контроля;

Маницына Виктория Викторовна - главный специалист сектора контроля за соблюдением законодательства о занятости отдела организационно-правового обеспечения и контроля;

Шквиро Вероника Анатольевна - начальник отдела специальных программ и трудоустройства; 
Калинина Марина Александровна - главный специалист сектора профессионального обучения и профессиональной ориентации. 
В ходе выборочной проверки личных карточек безработных граждан выявлены следующие нарушения требований Административных регламентов 
и законодательства о занятости:
Данные государственного статистического наблюдения по содействию занятости населения и предоставлению государственных услуг в области содействия занятости населения в части обращения граждан за содействием в поиске подходящей работы в центр занятости населения и признания граждан, зарегистрированных в целях поиска подходящей работы, в том числе инвалидов, безработными в течение проверяемого периода
За содействием в поиске подходящей работы за период с 11 марта 2020 года по 11 марта 2021 года в Волховский филиал ГКУ ЦЗН ЛО обратилось 3573 человека, из них 118 инвалидов. 

Из них зарегистрировано в качестве безработных 1831 человек, что составляет 
51,2 % от числа обратившихся в целях поиска подходящей работы, из них инвалидов 98 чел., что  составляет 83,1 % от числа обратившихся в целях поиска подходящей работы инвалидов.

Численность безработных, официально зарегистрированных в Волховском филиале ГКУ ЦЗН ЛО, составила 426 человек, из них инвалидов 40 человек (на 11.03.2021).

Уровень регистрируемой безработицы на 11.03.2021 года – 0,73 % (на 11.03.2020 года – 0,28%).
Исполнение государственной функции по регистрации граждан

в качестве ищущих работу, безработных, а также соблюдения законодательства при принятии решения об отказе в регистрации в качестве безработного и снятии с регистрационного учета в качестве безработных

В ходе проведения проверки установлено, что регистрация граждан в качестве ищущих работу, безработных, а также принятие решений об отказе в признании безработным, снятии с регистрационного учета в качестве безработного  осуществляется Волховским филиалом ГКУ ЦЗН ЛО в порядке и с соблюдением сроков установленных Законом о занятости и Приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 13 ноября 2012 года № 524н «Об утверждении Федерального государственного стандарта государственной услуги содействия гражданам в поиске подходящей работы, а работодателям в подборе необходимых работников».
Достоверность и полнота отражения сведений, документов и информации в личных делах получателей государственных услуг и регистре получателей государственных услуг в сфере занятости населения

Информация о получателях государственных услуг, содержащаяся в регистре получателей государственных услуг в сфере занятости населения (физических лиц 
и работодателей), соответствует требованиям Порядка ведения регистров получателей государственных услуг в сфере занятости населения (физических лиц 
и работодателей), включая порядок, сроки, форму и фиксацию результатов предоставления государственных услуг в программно-техническом комплексе, содержащем регистры получателей государственных услуг в сфере занятости населения (физических лиц и работодателей).

Сведения, содержащиеся в личных делах получателей государственных услуг, в целом соответствуют требованиям Административных регламентов, в части соответствия документов, представленных гражданами, документам, необходимым для предоставления государственных услуг в области содействия занятости населения, обоснованности отказа гражданам в предоставлении государственных услуг в области содействия занятости населения; наличия документов, приобщаемых к личным делам получателей государственных услуг в ходе их предоставления, заполненных бланков по результатам предоставления государственных услуг в области содействия занятости населения.

Оказание государственной услуги по содействию гражданам в поиске подходящей работы, а работодателям в подборе необходимых работников

В нарушение требований Административного регламента предоставления на территории Ленинградской области государственной услуги «Содействие гражданам в поиске подходящей работы, а работодателям в подборе необходимых работников», утвержденного приказом комитета по труду и занятости населения Ленинградской области от 16 сентября 2019 г. № 18 (далее – административный регламент по трудоустройству), а также постановления Правительства Российской Федерации от 08 апреля 2020 года № 460 «Об утверждении временных правил регистрации граждан в целях поиска подходящей работы и в качестве безработных граждан, а также осуществления социальных выплат гражданам, признанным в установленном порядке безработными» (с учетом редакций Постановлений Правительства РФ от 12.04.2020 № 485, от 30.04.2020 № 634, от 10.06.2020 № 844, от 29.12.2020 № 2331) (далее – временные правила) и постановления Правительства Российской Федерации от 27 марта 2020 года № 346 «О размерах минимальной и максимальной величин пособия по безработице на 2020 год» (с учетом редакций Постановлений Правительства РФ от 12.04.2020 № 485, от 10.06.2020 № 844, от 04.07.2020 № 988, от 08.09.2020 № 1372):
-  в ЛД 0970237/2003 (М.Е.И.) выявлено нарушение следующего характера: 
В соответствии с пунктом 2 статьи 35 Закона о занятости выплата пособия по безработице прекращается с одновременным снятием с учета в качестве безработного в случае длительной (более месяца) неявки безработного в органы службы занятости без уважительных причин. В нарушение данной нормы выявлены факты несвоевременных принятий решений: дата последней перерегистрации в качестве безработного 21.12.2020, более взаимодействий с гр. М.Е.И. в личном деле не зафиксировано по настоящее время.
-  в ЛД 1680317/2003 (Ш.Т.С.) выявлено нарушение следующего характера: 

В соответствии с пунктом 2 статьи 35 Закона о занятости выплата пособия по безработице прекращается с одновременным снятием с учета в качестве безработного в случае длительной (более месяца) неявки безработного в органы службы занятости без уважительных причин. В нарушение данной нормы выявлены факты несвоевременных принятий решений: дата последней перерегистрации в качестве безработного 22.12.2020, более взаимодействий с гр. Ш.Т.С. в личном деле не зафиксировано по настоящее время. 

В ходе проведения проверки данное нарушение устранено, гр. Ш.Т.С. снят с учета по причине «Длительная (более месяца) неявка гражданина в органы СЗ без уважительных причин» 22.03.2021.

-  в ЛД 1780331/2003 (К.Е.М.) выявлено нарушение следующего характера: 

В соответствии с пунктом 2 статьи 35 Закона о занятости выплата пособия по безработице прекращается с одновременным снятием с учета в качестве безработного в случае длительной (более месяца) неявки безработного в органы службы занятости без уважительных причин. В нарушение данной нормы выявлены факты несвоевременных принятий решений: дата последней перерегистрации в качестве безработного 25.12.2020, более взаимодействий с гр. К.Е.М. в личном деле не зафиксировано по настоящее время. 

В соответствии с пунктом 3 требований к подбору подходящей работы, утвержденных постановлением Правительства РФ от 7 сентября 2012 г. № 891, подбор подходящей работы осуществляется с учетом профессии (специальности), должности, вида деятельности, уровня образования и квалификации, опыта и навыков работы, размера среднего заработка, исчисленного за последние 3 месяца по последнему месту работы (службы) гражданина, заключения о рекомендуемом характере и условиях труда, транспортной доступности рабочего места, а также требований работодателя к кандидатуре работника, содержащихся в сведениях о свободных рабочих местах и вакантных должностях. В нарушение данной нормы выявлены факты отсутствия подбора перечня подходящей работы, а также выдачи направлений, при имеющихся заявленных вакансиях в базе данных по Волховскому району Ленинградской области.

Регистрация инвалидов в качестве безработных граждан

В ходе проверки изучены сведения, содержащиеся в личных делах граждан из числа инвалидов, в части соблюдения сроков и порядка их регистрации в целях поиска подходящей работы, в качестве ищущих работу и безработных, принятия решений о признании безработными или об отказе в признании безработными, снятия с регистрационного учета в качестве безработных, полноты и достоверности отражения представленных сведений, документов и информации в личных делах получателей государственных услуг и регистре получателей государственных услуг в сфере занятости населения - физических лиц.

В результате проверки установлено, что регистрация граждан, имеющих статус инвалида, в качестве ищущих работу, безработных, а также принятие решений об отказе в признании безработным, снятии с регистрационного учета в качестве безработного  осуществляется Волховским филиалом ГКУ ЦЗН ЛО в порядке 
и с соблюдением сроков установленных Законом о занятости и Правилами регистрации безработных граждан, утвержденными постановлением Правительства РФ от 07.09.2012 № 891 (далее -  Правила регистрации безработных граждан).

Информация о гражданах, имеющих статус инвалида, содержащаяся 
в регистре получателей государственных услуг в сфере занятости населения, соответствует требованиям Порядка ведения регистров получателей государственных услуг в сфере занятости населения, включая порядок, сроки, форму и фиксацию результатов предоставления государственных услуг в программно-техническом комплексе, содержащем регистры получателей государственных услуг в сфере занятости населения.

Сведения, содержащиеся в личных делах граждан, имеющих статус инвалида, соответствуют требованиям Правил регистрации безработных граждан 
и Административных регламентов, в части соответствия документов, представленных гражданами, документам, необходимым для регистрации их в качестве ищущих работу, признания их безработными и предоставления государственных услуг в области содействия занятости населения

За отчетный период обращений (жалоб) от граждан, имеющих статус инвалида или их законных представителей, обращений органов государственной власти, органов местного самоуправления, общественных организаций, иных органов и организаций, связанных с отказами в признании безработными или отказами в регистрации в качестве безработных инвалидов, зарегистрированных в качестве ищущих работу, и отказами в регистрации в качестве ищущих работу инвалидов, обратившихся в целях поиска подходящей работы, в Волховский филиал ГКУ ЦЗН ЛО не поступало.

Предоставление государственной услуги по профессиональному обучению безработных граждан
В договорах ГКУ ЦЗН ЛО на прохождение профессионального обучения или получения дополнительного профессионального образования, заключенных с безработными гражданами (далее – договор об обучении), по которым в качестве образовательной организации выступает ГАОУ ДО ЛО ЦОПП «Профстандарт» (далее – ЦОПП «Профстандарт»), в части обязательств ГКУ ЦЗН ЛО имеется формулировка «Произвести оплату за профессиональное обучение Слушателя Образовательной организации <…>», в то время как ГКУ ЦЗН ЛО не производит оплату обучения ЦОПП «Профстандарт», которое осуществляется в рамках государственного задания (ЛД № 0430154/2003 (З.А.А), № 1090405/2003 (Т.Г.Ш.), № 0230165/2003 (Б.П.П.), 
№ 0640055/2003 (Г.Л.И.), № 1240094/2003 (В.А.А.), № 1810599/2003 (Ш.А.Г.), 
№ 2520101/190302 (К.А.М.)).

Граждане З.А.А. (ЛД № 0430154/2003), Б.П.П. (ЛД № 0230165/2003), имеющие по данным личных дел только основное общее  (9 кл.) образование, направлены на обучение по программе «Делопроизводство на ПК» («Делопроизводитель»), в то время как в соответствии с профессиональным стандартом «Специалист по организационному и документационному обеспечению управления организацией» (утв. Приказом Минтруда РФ от 15 июня 2020 г. № 333н) профессия «Делопроизводитель» требует наличия (минимальное требование) среднего профессионального образования. Также в личных делах программного комплекса «Катарсис» (далее – ПК «Катарсис») указанных граждан неверно выбраны виды обучения «Повышение квалификации» и «Переподготовка» не смотря на то, что у них отсутствуют профессии (как по образованию, так и по опыту работы), в отношении которых можно было бы использовать указанные виды обучения.

В личных делах ПК «Катарсис» не зафиксированы следующие документы: справки о посещаемости и успеваемости граждан, полученные от образовательных организаций, осуществляющих обучение граждан (ЛД № 0430154/2003 (З.А.А.), 
№ 1090405/2003 (Т.Г.Ш.), № 0640055/2003 (Г.Л.И.), № 1240094/2003 (В.А.А.), 
№ 1810599/2003 (Ш.А.Г.), № 2520101/190302 (К.А.М.), № 0350047/2003 (Ш.К.А.), 
№ 0340118/210302 (С.С.К.)); документ об окончании курсов (ЛД № 1090405/2003 (Т.Г.Ш.), № 0230165/2003 (Б.П.П.), № 0350047/2003 (Ш.К.А.)).

Выявлено расхождение дат  в дополнительном соглашении к договору на прохождение профессионального обучения или  получения дополнительного профессионального образования, заключенного между ГКУ ЦЗН ЛО и гражданкой ВАА (ЛД № 1240094/2003) 15 июня 2020 г. – дополнительное соглашение датируется 07 июля 2020 года (этой же датой подписано гражданкой В.А.А.), а подпись директора датируется 15 июня 2020 г.

В личных делах ПК «Катарсис» граждан Т.Г.Ш. (ЛД № 1090405/2003), 
С.С.К. (ЛД № 0340118/210302), имеющих профессии (по образованию и/или по опыту трудовой деятельности), в разделе «Обучение» не верно указан вид обучения – «профессиональная подготовка» вместо необходимого «профессиональная переподготовка».

Переподготовки и повышение квалификации женщин, имеющих детей дошкольного возраста, в рамках  федерального/регионального проекта «Содействие занятости женщин – создание условий дошкольного образования для детей в возрасте до трех лет» национального проекта «Демография» (2020 год)

В личном деле программного комплекса ПК «Катарсис» гражданки 
Б.Д.А. (ЛД № 1310032/2003), прошедшей обучение, в разделе «Основные сведения» отсутствует информация о месте и должности последнего места работы.

Гражданка Б.Д.А. (ЛД № 1310032/2003) направлена на обучение                                  по программе повышения квалификации «Педагогическая деятельность в дополнительном образовании детей и взрослых», которая не может являться для нее повышением квалификации, так как она имеет профессию (по образованию и опыту трудовой деятельности) «Менеджер», а наличие иных профессий, (в частности, относящихся к педагогической сфере) в документах не зафиксировано.

Профессиональное обучение граждан в возрасте 50-ти лет и старше, а также лиц предпенсионного возраста в рамках федерального/регионального проекта «Старшее поколение» национального проекта «Демография» (2020 год)

Нарушений не выявлено.

Организация проведения оплачиваемых общественных работ, 
временного трудоустройства несовершеннолетних граждан 
в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учёбы время, 
безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы

При выборочной проверке предоставленных Волховским филиалом ГКУ ЦЗН ЛО документов личных дел получателей государственных услуг (по организации временного трудоустройства несовершеннолетних граждан – 3, по организации общественных работ – 3, по организации временного трудоустройства безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, -  3) выявлены замечания:

1. По договору о совместной деятельности по организации временного трудоустройства несовершеннолетних граждан № 03-09/ВРГ/2020 от 16.06.2020 
(ЛД № 1680325/2003 от 16.06.2020 гр. Ф.М.А.):

- в заявлении о предоставлении государственной услуги отсутствует направление временного трудоустройства;

2. По договору о совместной деятельности по организации временного трудоустройства несовершеннолетних граждан № 03-25/ВРГ/2020 от 01.07.2020 
(ЛД № 1830477/200302 от 01.07.2020 гр. П.Н.М.):

- в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 01.06.2020 №354, Законом РФ о поправке к Конституции РФ от 14.03.2020 №1-ФКЗ 01.07.2020 объявлен нерабочим днем. В этой связи дата подписания договора о совместной деятельности, дата регистрации гр. П.Н.М. не соответствует фактической; 
- согласно акту о выполнении обязательств по договору 31.07.2020 обязательства по договору выполнены, в то же время расчетная ведомость МБУКиС «КСК - Паша» составлена 19.01.2021, что свидетельствует о том, что на дату подписания акта расчетная ведомость работодателем не была представлена.

3. По договору о совместной деятельности по организации временного трудоустройства несовершеннолетних граждан №03-19/ВРГ/2020 от 06.07.2020 
(ЛД № 1880453/200302 от 06.07.2020 гр. В.А.А.):

- согласно смете расходов (приложение к договору) период работ у всех 18 трудоустроенных несовершеннолетних составляет 06.07.2020-17.07.2020. При этом один из трудоустроенных (С.А.Ю.) согласно табелю приступил к работе с 13.07.2020, соответственно и расходы работодателя на выплату заработной платы согласно реестру, расходы на выплату материальной поддержки несовершеннолетних, численность трудоустроенных отличаются от изначально запланированных. Таким образом, информация в акте о выполнении обязательств по договору не соответствует фактической;

- в договоре дополнительно к табелю на 18 участников временного трудоустройства, имеются еще 2 табеля на 2-х несовершеннолетних, уволенных до окончания срока действия договора (Т.К.С., К.Е.С.). Целесообразно запрашивать у работодателя и использовать в дальнейшем один табель, содержащий полную информацию о периодах работы всех трудоустроенных по договору.

4. По договору о совместной деятельности по организации проведения общественных работ для безработных и ищущих работу граждан №03-04/ОР/2020 от 13.03.2020:
- согласно смете расходов (приложение к договору) период работ у всех 3 трудоустроенных составляет 17.03.2020-15.05.2020. При этом один из трудоустроенных (Орлов К.И.) приступил к работе с 19.03.2020, соответственно и расходы работодателя на выплату заработной платы согласно реестру, расходы на выплату материальной поддержки, отличаются от изначально запланированных. Таким образом, информация в акте о выполнении обязательств по договору не соответствует фактической;

- в документах к договору имеются платежные поручения о переводе денежных средств на выплату заработной платы всему персоналу предприятия, однако сведения, подтверждающие выплату гражданам, занятым на общественных работах, которые в соответствии с п. 2.2.7 должны были быть представлены работодателем, отсутствуют. В представленных списках перечисляемой зарплаты имеется информация только о перечислении зарплаты одному трудоустроенному (Орлов К.И.).

6. По договору о совместной деятельности по организации временного трудоустройства безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, 
№ 03-03/ИТПР/2020 от 02.02.2020 (ЛД № 0200091/2003 от 20.01.2020 гр. Б.М.Н.):

- в п.1.2 указано наименование Административного регламента предоставления государственной услуги в недействующей редакции;

- согласно смете расходов затраты работодателя определены, исходя из размера 12800 руб. в месяц (всего 12800 руб.), при этом период трудоустройства 03.03.2020-30.04.2020. Отчетными документами работодателя подтверждаются расходы, отличные от запланированных, дополнительное соглашение на изменение условий договора (смета затрат) отсутствует, информация в акте о выполнении обязательств по договору не соответствует фактической.

7. По договору о совместной деятельности по организации временного трудоустройства безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, 
№ 03-04/ИТПР/2020 от 11.09.2020 (ЛД № 2450351/2003 от 01.09.2020 гр. К.Д.В.):

- отчетными документами работодателя подтверждаются расходы, отличные от запланированных, дополнительное соглашение на изменение условий договора (смета затрат) отсутствует, информация в акте о выполнении обязательств по договору не соответствует фактической.

8. По договору о совместной деятельности по организации временного трудоустройства безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, 
№ 03-08/ИТПР/2020 от 23.10.2020 (ЛД № 2510171/200302 от 07.09.2020 гр. Л.А.М.):

- в п.1.2 указано наименование Административного регламента предоставления государственной услуги в недействующей редакции;

- в соответствии с п. 2.1.12 договора работодатель обязан представить документы, подтверждающие выплату заработной платы. В комплекте документов имеется только бухгалтерская справка.

Рекомендовано

Директору Государственного казенного учреждения «Центр занятости населения Ленинградской области» Слюнькову А.В. в срок до 30.04.2021 принять меры по устранению и недопущению выявленных нарушений в дальнейшем.

Председатель комиссии                                                                              Шарлай И.В.

Члены комиссии:                                                                                                                                                                                                                                                                                           

                                                                                                                     Потапова А.Д.

                                                                                                                     Маницына В.В.

                                                                                                                     Шквиро В.А
                                                                                                                     Калинина М.А.

«05» апреля 2021 г.

С актом ознакомлен,

экземпляр акта на руки получил                                                             Слюньков А.В.
«___» __________2021 г. 
