PAGE  
6

13.10.2020                                                

АКТ

 документарной проверки деятельности государственного казенного  учреждения

«Центр занятости населения Ленинградской области населения» по обеспечению государственных гарантий в области занятости населения
На основании пункта 1 статьи 7.1 Закона Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации» (далее – Закон 
о занятости) и  в соответствии  с распоряжением комитета по труду и занятости населения Ленинградской области  от 10.09.2020 № 106 комиссией в составе: председателя комиссии – начальника отдела организационно-правового обеспечения 
и контроля Шарлай И.В., членов комиссии: администратора программно-технического комплекса и баз данных сектора правового обеспечения 
и делопроизводства отдела организационно-правового обеспечения и контроля Потаповой А.Д., специалиста 1 категории сектора контроля за соблюдением законодательства о занятости отдела организационно-правового обеспечения 
и контроля Маницыной В.В., главного специалиста отдела специальных программ и трудоустройства Бурулько О.Л., главного специалиста сектора профессионального обучения и профессиональной ориентации Калининой М.А. с 21 сентября по 09 октября 2020 года проведена проверка деятельности Сланцевского филиала Государственного казенного учреждения «Центр занятости населения Ленинградской области» (далее Сланцевский филиал ГКУ ЦЗН ЛО) по обеспечению государственных гарантий в области занятости населения.

В ходе выборочной проверки личных карточек безработных граждан выявлены следующие нарушения требований Административных регламентов 
и законодательства о занятости:
Данные государственного статистического наблюдения по содействию занятости населения и предоставлению государственных услуг в области содействия занятости населения в части обращения граждан за содействием в поиске подходящей работы в центр занятости населения и признания граждан, зарегистрированных в целях поиска подходящей работы, в том числе инвалидов, безработными в течение проверяемого периода
За содействием в поиске подходящей работы за период с 21 сентября 2019 года по 21 сентября 2020 года в Сланцевский филиал ГКУ ЦЗН ЛО обратилось 1801 человек, из них 68 инвалидов. 

Из них зарегистрировано в качестве безработных 1092 человека, что составляет 60,6 % от числа обратившихся в целях поиска подходящей работы, из них инвалидов 61 чел., что  составляет 89,7 % от числа обратившихся в целях поиска подходящей работы инвалидов.

Численность безработных, официально зарегистрированных в Сланцевском филиале ГКУ ЦЗН ЛО, составила 668 человек, из них инвалидов 42 человека (на 21.09.2020).

Уровень регистрируемой безработицы на 21.09.2020 года – 2,93 % (на 21.09.2019 года – 0,9%).
Исполнение государственной функции по регистрации граждан

в качестве ищущих работу, безработных, а также соблюдения законодательства при принятии решения об отказе в регистрации в качестве безработного и снятии с регистрационного учета в качестве безработных

В ходе проведения проверки установлено, что регистрация граждан в качестве ищущих работу, безработных, а также принятие решений об отказе в признании безработным, снятии с регистрационного учета в качестве безработного  осуществляется Сланцевским филиалом ГКУ ЦЗН ЛО в порядке и с соблюдением сроков установленных Законом о занятости и Приказом Министерства труда 
и социальной защиты Российской Федерации от 13 ноября 2012 года № 524н «Об утверждении Федерального государственного стандарта государственной услуги содействия гражданам в поиске подходящей работы, а работодателям в подборе необходимых работников».
Достоверность и полнота отражения сведений, документов и информации в личных делах получателей государственных услуг и регистре получателей государственных услуг в сфере занятости населения

Информация о получателях государственных услуг, содержащаяся в регистре получателей государственных услуг в сфере занятости населения (физических лиц 
и работодателей), соответствует требованиям Порядка ведения регистров получателей государственных услуг в сфере занятости населения (физических лиц 
и работодателей), включая порядок, сроки, форму и фиксацию результатов предоставления государственных услуг в программно-техническом комплексе, содержащем регистры получателей государственных услуг в сфере занятости населения (физических лиц и работодателей).

Сведения, содержащиеся в личных делах получателей государственных услуг, в целом соответствуют требованиям Административных регламентов, в части соответствия документов, представленных гражданами, документам, необходимым для предоставления государственных услуг в области содействия занятости населения, обоснованности отказа гражданам в предоставлении государственных услуг в области содействия занятости населения; наличия документов, приобщаемых к личным делам получателей государственных услуг в ходе их предоставления, заполненных бланков по результатам предоставления государственных услуг в области содействия занятости населения.

Оказание государственной услуги по содействию гражданам в поиске подходящей работы, а работодателям в подборе необходимых работников

В нарушение требований Административного регламента предоставления на территории Ленинградской области государственной услуги «Содействие гражданам в поиске подходящей работы, а работодателям в подборе необходимых работников», утвержденного приказом комитета по труду и занятости населения Ленинградской области от 16 сентября 2019 г. № 18 (далее – административный регламент по трудоустройству), а также постановления Правительства Российской Федерации от 08 апреля 2020 года № 460 «Об утверждении временных правил регистрации граждан в целях поиска подходящей работы и в качестве безработных граждан, а также осуществления социальных выплат гражданам, признанным 
в установленном порядке безработными» (далее – временные правила) 
и постановления Правительства Российской Федерации от 27 марта 2020 года № 346 «О размерах минимальной и максимальной величин пособия по безработице на 2020 год» (с учетом редакций Постановлений Правительства РФ от 12.04.2020 № 485, от 10.06.2020 № 844, от 04.07.2020 № 988):

-  в ЛД 1540663/2015 (М.И.С.) выявлено нарушение следующего характера: гражданин обратился 02.06.2020 года, признан безработным приказом от 11.06.2020 года с назначением пособия по безработице. 11.06.2020 поступили сведения посредством СМЭВ о том, что гражданин является руководителем или учредителем ЮЛ. Следовательно, гражданин признан безработным в нарушение закона о занятости.
-  в ЛД 2550088/1905 (К.Е.Г.) выявлено нарушение следующего характера: основной период выплаты пособия назначен на период 12.09.2019 – 11.09.2020. 21.04.2020 издан приказ о приостановке выплаты пособия по причине «Нарушение без уважительных причин условий и сроков перерегистрации» на период 07.04.2020 – 06.05.2020 за неявку на назначенное посещение 20.04.2020. 13.05.2020 года издан приказ о прекращении выплаты пособия по безработице и снятии с учета в качестве безработного по причине «Длительная (более месяца) неявка гражданина в органы СЗ без уважительных причин» с 06.05.2020. В соответствии с временными правилами с 08.04.2020 года ведется дистанционный прием. Следовательно, причина приостановки выплаты пособия и снятия с учета в качестве безработного неправомерны.

-  в ЛД 0510039/2015 (Д.Д.С.) выявлено нарушение следующего характера: основной период выплаты пособия назначен на период 20.02.2020 – 19.05.2020. 28.04.2020 издан приказ о приостановке выплаты пособия по причине «Нарушение без уважительных причин условий и сроков перерегистрации» на период 11.04.2020 – 10.05.2020 за неявку на назначенное посещение 27.04.2020. 12.05.2020 года издан приказ о прекращении выплаты пособия по безработице и снятии с учета в качестве безработного по причине «Длительная (более месяца) неявка гражданина в органы СЗ без уважительных причин» с 10.05.2020. В соответствии с временными правилами с 08.04.2020 года ведется дистанционный прием. Следовательно, причина приостановки выплаты пособия и снятия с учета в качестве безработного неправомерны.

-  в ЛД 3460315/1915 (К.Е.А.) выявлено нарушение следующего характера: основной период выплаты пособия назначен на период 12.12.2019 – 11.06.2020. 14.04.2020 издан приказ о приостановке выплаты пособия по причине «Нарушение без уважительных причин условий и сроков перерегистрации» на период 21.03.2020 – 20.04.2020 за неявку на назначенное посещение 13.04.2020. 28.04.2020 года издан приказ о прекращении выплаты пособия по безработице и снятии с учета в качестве безработного по причине «Длительная (более месяца) неявка гражданина в органы СЗ без уважительных причин» с 20.04.2020. В соответствии с временными правилами с 08.04.2020 года ведется дистанционный прием. Следовательно, причина приостановки выплаты пособия и снятия с учета в качестве безработного неправомерны.

Общее замечание: на 21.09.2020 года выявлено 298 личных дела, в которых назначена доплата на несовершеннолетних детей, из них в 2 личных делах отсутствуют подтверждающие документы в программном комплексе «Катарсис» (далее – ПК «Катарсис»), а именно свидетельства о рождении детей или сведений, предоставленных путем запроса СМЭВ.

Регистрация инвалидов в качестве безработных граждан

В ходе проверки изучены сведения, содержащиеся в личных делах граждан из числа инвалидов, в части соблюдения сроков и порядка их регистрации в целях поиска подходящей работы, в качестве ищущих работу и безработных, принятия решений о признании безработными или об отказе в признании безработными, снятия с регистрационного учета в качестве безработных, полноты и достоверности отражения представленных сведений, документов и информации в личных делах получателей государственных услуг и регистре получателей государственных услуг в сфере занятости населения - физических лиц.

В результате проверки установлено, что регистрация граждан, имеющих статус инвалида, в качестве ищущих работу, безработных, а также принятие решений об отказе в признании безработным, снятии с регистрационного учета в качестве безработного  осуществляется Сланцевским филиалом ГКУ ЦЗН ЛО в порядке 
и с соблюдением сроков установленных Законом о занятости и Правилами регистрации безработных граждан, утвержденными постановлением Правительства РФ от 07.09.2012 № 891 (далее -  Правила регистрации безработных граждан).

Информация о гражданах, имеющих статус инвалида, содержащаяся 
в регистре получателей государственных услуг в сфере занятости населения, соответствует требованиям Порядка ведения регистров получателей государственных услуг в сфере занятости населения, включая порядок, сроки, форму и фиксацию результатов предоставления государственных услуг 
в программно-техническом комплексе, содержащем регистры получателей государственных услуг в сфере занятости населения.

Сведения, содержащиеся в личных делах граждан, имеющих статус инвалида, соответствуют требованиям Правил регистрации безработных граждан 
и Административных регламентов, в части соответствия документов, представленных гражданами, документам, необходимым для регистрации их 
в качестве ищущих работу, признания их безработными и предоставления государственных услуг в области содействия занятости населения

За отчетный период обращений (жалоб) от граждан, имеющих статус инвалида или их законных представителей, обращений органов государственной власти, органов местного самоуправления, общественных организаций, иных органов 
и организаций, связанных с отказами в признании безработными или отказами 
в регистрации в качестве безработных инвалидов, зарегистрированных в качестве ищущих работу, и отказами в регистрации в качестве ищущих работу инвалидов, обратившихся в целях поиска подходящей работы, в Сланцевский филиал ГКУ ЦЗН ЛО не поступало.

Предоставление государственной услуги по профессиональному обучению безработных граждан

Граждане, прошедшие профессиональное обучение по программе «Помощник воспитателя», (ЛД 1910088/1915 К.О.А., 1820121/1915 Е.М.С., 3110079/1915 Д.Е.Э, 0350077/2015 М.Е.А.) имеют по данным личных дел ПК «Катарсис» основное общее образование (образование «9 классов») в то время, как в соответствии с «Единым квалификационным справочником должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей работников образования», утвержденным приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 26 августа 2010 г. N 761н, для должности «Помощник воспитателя» предъявляется квалификационное требование: наличие среднего (полного) общего образования (образование «11 классов»).

Предоставление услуги по профессиональному обучению и дополнительному профессиональному обучению женщин в период отпуска по уходу за ребенком до достижения им возраста трех лет (2019 год)

В договоре ГКУ ЦЗН ЛО на прохождение профессионального обучения или получения дополнительного профессионального образования, заключенном                   с гражданкой С.Д.С.  (ЛД № 1840051/1915), по которому в качестве образовательной организации выступает ГАОУ ДО ЛО ЦОПП «Профстандарт» (далее – ЦОПП «Профстандарт»), имеется формулировка «Производит оплату за профессиональное обучение Слушателя Образовательной организации <…>», в то время как ГКУ ЦЗН ЛО не производит оплату обучения ЦОПП «Профстандарт», которое организуется в рамках установленного ЦОПП «Профстандарт» государственного задания.

Переподготовки и повышение квалификации женщин, имеющих детей дошкольного возраста в рамках  федерального/регионального проекта  «Содействие занятости женщин – создание условий дошкольного образования для детей в возрасте до трех лет» национального проекта «Демография» 
(2020 год)

Гражданка Ю.А.Г. (ЛД 1330150/2015), относящаяся к категории «Женщина в отпуске по уходу за ребенком до достижения им возраста трех лет», имеющая профессию по образованию «Экономист» и занимающая должность  «Бухгалтер», прошла обучение по образовательной программе «Инновационные методики преподавания предмета «Технология» как основа реализации ФГОС» (далее – образовательная программа), относящейся к виду обучения «Повышение квалификации» (объем образовательной программы - 144 ч.).

Обучение по указанной образовательной программе не может расцениваться как повышение квалификации для гражданки Ю.А.Г., поскольку имеющиеся у нее профессия/должность не предполагают наличие компетенции, которая осваивалась в рамках образовательной программы (информация о наличии иных профессий у гражданки в личном деле отсутствует).

Также в личном деле этой же гражданки Ю.А.Г. зафиксирована несогласованная информация о пожеланиях по трудоустройству и профессиональному обучению: в поле «Профессии, желаемые для трудоустройства» указано «Воспитатель детского сада (яслей-сада)»; в поле «Желание пройти профобучение» зафиксировано - «Педагог дополнительного образования». Обучение же в итоге проведено по образовательной программе, которая не имеет непосредственного отношения к двум указанным.
Профессиональное обучение и дополнительное профессиональное обучение незанятых граждан, которым в соответствии с законодательством Российской Федерации назначена трудовая пенсия по старости и которые стремятся возобновить трудовую деятельность, незанятых инвалидов, обратившихся в службу занятости населения за содействием в поиске подходящей работы, для прохождения профессионального обучения и получения дополнительного профессионального образования (2019 год)

В течение периода, подлежащего проверке, профессиональное обучение и дополнительное профессиональное обучение незанятых граждан, которым в соответствии с законодательством Российской Федерации назначена трудовая пенсия по старости и которые стремятся возобновить трудовую деятельность, незанятых инвалидов, обратившихся в службу занятости населения за содействием в поиске подходящей работы, для прохождения профессионального обучения и получения дополнительного профессионального образования не проводилось.

Профессиональное обучение граждан в возрасте 50-ти лет и старше, а также лиц предпенсионного возраста в рамках федерального/регионального проекта «Старшее поколение» национального проекта «Демография»

Гражданка Б.М.А. (ЛД 0660114/2015), не имеющая профессионального образования (имеет среднее общее образование («11 классов») и свидетельство об окончании бухгалтерских курсов от 1985 г.)  направлена на переподготовку по образовательной программе дополнительного профессионального образования «Социальный работник», требующей наличия у слушателя (минимально) среднего профессионального образования.

Организация проведения оплачиваемых общественных работ, 
временного трудоустройства несовершеннолетних граждан 
в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учёбы время, 
безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы

При выборочной проверке предоставленных документов личных дел получателей государственных услуг (по организации общественных работ – 3, по организации временного трудоустройства несовершеннолетних граждан – 3, по организации временного трудоустройства безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, -  3) выявлены замечания:

- в ЛД № 0370100/2015 от 06.02.2020 гр. А.А.А., ЛД 11203121/2015 от 21.04.2020 гр. П.Ю.В., ЛД № 2140015/1915 от 02.08.2019 гр. Б.А.Г. в предложениях о предоставлении государственной услуги в области содействия занятости населения не подчеркнуто направление временного трудоустройства, а именно  «безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы»; согласие клиента на получение услуги (кроме ЛД № 2140015/1915 от 02.08.2019); согласие /не согласие клиента с приказом о назначении материальной поддержки (кроме ЛД № 2140015/1915 от 02.08.2019);  

- в договоре о совместной деятельности по организации временного трудоустройства безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы № 15-8/ИТПР/2020 от 02.09.2020 представленная копия срочного трудового договора с гр. П.Ю.В. (ЛД № 1120312/2015 от 21.04.2020) не заверена;

- в ЛД № 3370185/1915 от 03.12.2019 гр. Х.О.Н. имеется только одно предложение о предоставлении государственной услуги в области содействия занятости населения по организации проведения оплачиваемых общественных работ, при этом гражданка была направлена и трудоустроена на общественные работы 3 раза; в приказах об оказании материальной поддержки в период участия в оплачиваемых общественных работах (кроме приказа № 156А891/2015 от 04.06.2020) не подчеркнуто согласие /не согласие клиента с приказом;  

- в ЛД № 2450023/1915 от 02.09.2019 гр. Ч.О.А. в приказе об оказании материальной поддержки в период участия в оплачиваемых общественных работах не подчеркнуто согласие /не согласие клиента с приказом. 

При этом необходимо положительно отметить упорядоченное формирование пакета документов для проверки. 

Рекомендовано

Директору Государственного казенного учреждения «Центр занятости населения Ленинградской области» Слюнькову А.В. в срок до 11.12.2020 принять меры по устранению и недопущению выявленных нарушений в дальнейшем.

Председатель комиссии                                                                                  Шарлай И.В.

Члены комиссии:                                                                                                                                                                                                                                                                                           

                                                                                                                        Потапова А.Д.

                                                                                                                       Маницына В.В.

                                                                                                                          Бурулько О.Л

                                                                                                                       Калинина М.А.

С актом ознакомлен,

экземпляр акта на руки получил                                                                Слюньков А.В.

